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Zakladné statistiky odboru
ambulantnej ortopédie
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V zmluvnych

Demograficka struktira pracoviskdch

eviduje Dovera

473

ortopédov a
ortopediciek.

Vekové zlozenie lekarov a lekarok
pracujicich v ortopedickych ambulanciadch

Zlozenie podla pohlavia
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Zdroj: data zdravotnej poistovne Dévera
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Variabilita a zlozenie uvédzkov podla lekara

M Gvizok ambulancia

[ o NN

Sicet Uvazkov lekdrov
oo oo
N DA OO0 -

o

lvazok nemocnica

|

Kazdy st[pec predstavuje jedného ortopéda/ortopedicku

Typ poskytovatela ZS

Kombinovana dstavnd starostlivost
Vseobecnd nemocnica

Specializovana nemocnica

Poliklinika

Specializovana ambulantn4 starostlivost

Celkovy sucet

Poéet lekdrov
n
305
48
140
199
703

Sucet dvazkov
3
6717
13,05
56,42
140,9
280,54

Typ tvézku
podla osoby lekara

m sibeh Gvazkov
Uvazok ambulancia
= Gvazok nemocnica

Priemernd vyska tvézku
0,27
0,22
0,27
0,40
0,71
0,40

Priemerny (vazeny) vek
52,4
49,6
54,0
55,8
57,6
55,1

Zdroj: data zdravotnej poistovne Dévera
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Regionalne rozlozenie ortopedickych ambulancii

Sdéet dvizkov lekdrov na ambulancidch v odbornosti 011,108  [EEEG_—
24,45 53,39

Pocet pracovisk

zmluvnych
tvéazkov je

0,6

tyzdenne na
lekara.

Pocet pracovisk
na jedného lekdra
% 0%

1
2%_\‘/_

Pocet lekarov

1

2
3
4
5

355
102
12

3

1

Celkovy sucet

Zdroj: d4ta zdravotnej poistovne Dévera
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Hodnotiace parametre
kvality, efektivnosti a inovacii
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O DOVERA

(@) Domav
Zmluvné dokuments
@ Hodnotiace parametre

Prohlad parametrav
G Kvalita
Subjektivna spokojnost
Bazpednd medi
O Efoktivnost
Kontakt
Naklady na pacienta
@ Inovicia
oRacapt
oZisctovanio

NévrhyOnlina

oY Prohlad diagnéz

2, Profil

£9 Sprivy

(@ > Prehiad hodnotiacich parametrov

Prehlad hodnotiacich parametrov

Udaje =i prepocitané za vietkyjch lekrov v odbornosti.

@ Kvalita

© Subjektivna spokojnost 100 %
Aspoi 6 vyplnenjch a adoslanjch dotaznikey spokojnesti
pacienta s ofetrenim u lekira. ()

© Bezpetnd medikicia 100 %
Pozrite si aspod Ix denne liskovi kartu pacienta, mi-
nimalne pocas 90 % vasich ordinaénych dni.

Jfwje

100 %

@ watita (@) Efektiviost (@) Inovicie

PriebeZné plnenie o'
Oktéber 2023 - November 2023

Zobrazif vyhodnotené paramatra

@ Efektivnost

© Kontakt

Pre splnenie parametra udrzte priemerny potet vySetreni

1,15 névitev

na jedného pacienta pod hranicou 1,31 navter.

© Naklady na pacienta 54,15 €
Pre splnenie parametra udrite priemerny naklad na jed-

ného pacienta pod hranicou 56,68 €.

@ Inovacie

© eRecept 99,73 %
Minimalne 75 % receptov predpiste elektronicky.

@ elitovanie 100 %
Minimalne 75 % ziztovacich doklado poslite a potvrdte
elektronicky.

@ NavrhyOnline 100 %
Minimalne 10 % névrhov a poukazov poslite elektronicky.
@ elab 100 %

Zobrazte i fiadanky pacienta cez Doveralab, a to pred
objednanim aspof 75 % SVLZ vysetreni.

B2 sprévy F‘E

Vytlaif prehlad parametrov (5

Prohlad za visth

odbornosti

4
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1. Obdobie

1. Obdobie

2. Obdobie

2. Obdobie

3. Obdobie

3. Obdobie

Sledované obdobie

PZS - Volba

Volitelny hodnotiaci parameter
kvality, efektivnosti a inovacii

Od oktdbra 2023 si mozu lekari a lekdrky v odbornosti
ortopédia zamenit Bezpeénl emdikaciu
za parameter Vysetrovanie novych pacientov.

2023 2024
= 5 6 7 8 9 10 n 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 n 12
Vyhodnotenie Platnost ceny
Sledované obdobie Vyhodnotenie Platnosf ceny
PZS - Volba
Sledované obdobie Vyhodnotenie Platnost ceny

PZS - Yolba



PredbezZné plnenie hodnotiaceho parametra -
Vysetrovanie novych pacientov

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

Podiel novych pacientov v kmeni ortopéda v sledovanom polroku,

ktori neboli osetreni v predchédzajicich dvoch rokoch

Kazdy st[pec predstavuje jedného ortopéda/ortopedicku

Metodika:

Pacientov priradujeme k ortopedickej
ambulancii podla vykazania vykonov 62
alebo 63 v sledovanom obdobi.

Za novych povazujeme tych pacientoy,
ktorym bola v sledovanom obdobi v
danej ambulancii poskytnuté zdravotna
starostlivost, a ktori po¢as dvoch rokov
predchadzajlcich sledovanému
obdobiu neboli v starostlivosti danej
ortopedickej ambulancie.

Parameter je splneny, ak je podiel
novych pacientov ku vsetkym
pacientom v ambulancii aspoi 50 %.

Medzi 40 % a 50 % novych pacientov
je parameter splneny na 50 %.

Ak je podiel novych pacientov nizsi ako
40 %, plnenie parametra je 0 %.



:
ODOVERA

@ Domovy
@ Zictovanie
Odoslanie dévok
Prehlad dévok
Faktiry
Prehlad dispenz. zéznamov

== Zmluvni dokumentécia

@ Hodnotiace parametre

[Z Névrhy

(931 Pacienti
oY Prehlad diagnéz
,9, Profil

M Spravy

Vitajte v Doveralekarom

riesenie (1)

Faktiry

1 na riesenie

Zmluvy a dodatky

0 na riesenie

Notifikacie (4)

©)

Prehlad pacientov

Boli aktualizované dita o poistencoch

Prehlad diagnéz

Boli aktualizované data k diagnézam

Hodnotiace parametre

Boli aktualizované data o hodnotiacich parametroch

Hodnotiace parametre Nové

Do 30.11. si mbézete vymenit parameter pre odbornosti:

7.1.2023

7.1.2023

7.1.2023

1.10. 2023

050 - Diabetolégia, poruch... v

Vasa aktualne platna
cena bodu

0,030581 €

pre odbornost:
050 - Diabetolégia, poruchy latkovej
premeny a vyZivy

pre obdobie:
1.7.2023 - 31.12. 2023

Ceny za vsetky odbornosti &'

Vyhodnotené parametre -

@prévy

as|

\.

Prisposobte si
hodnotiace parametre

Odteraz Vam ponikame moznost
vymenit novy parameter za pévodny,
vdaka éomu mézete dosiahnut lepsie

hodnotenie a ziskat vyssiu cenu bodu.

Zobrazit novy parameter

¥

88

@

Ukézkovy PZS

V&g nédzor



Prehtad paramatrov https://www.dovera.sk/lekar/tema-ako-hodnotime-a-platime/vyber-hodnotiacich-parametrov

Subjektivna
spokojnost ! N R Y \

Bezpetnd medikicia

Vysetrovanie novych o e .
pacientov ' R . o - )
+* Efektimost .
Kontakt
Naklady na pacienta @ Kliknutim na parameter sa Vim zobrazi a] popis a metodika vypoctu.
. Yymena parametra pre budiice obdobie
eRecept Oktéber 2023 - Marec 2024
eZiittovanie Zobrazif vyhodnotené parametre
MNavrhyOnline
elab
(& Névrhy [ )
Bezpecna medikicia
,2’-. Pacienti I‘?x.r'ile si aspon 1x denn? lielocw_\i taﬂfu pal:i'entz, mi-
nimélne potas 90 % vasich ordinacnych dni.
oY Prehlad diagnéz 1, Tento parameter méze Statutir vymentt za .
- o
o - -
o= G Vysetrovanie novych pacientoy =

Parameter sleduje podiel novych pacientov vyzetrenych
8 Spravy v sledovanom obdobi vo vase] ortopedickej ambulancii.

\ S




Podiel zapojenych VZ-ODB podla odbornosti

ey

kardioldgia
e

pediatricka imunologia a alergiologia =

otorinolaryngologia =

ortopici: — ©,9%0
] 6,1%

neurolégia =

klinicka psychologia I
|

B8.8% b.ax 18.8% 158% 28.8% 25.8%

38.8%

358%

46.8%

% WZ-0DB, ktori si
vyskiEali volbu

% VZ-0DB, ktori maja
volitelny parameter
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Manazment pacientov
s bolestou chrbta
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Podiel pacientov s bolestou
chrbta na éinnosti
ambulancii

Pre ambulancie VLD sme podiel
vysetreni bolesti chrbta vyhodnotili
ako podiel vysetreni s dg. M50-M54
(Iné dorzopatie) zo vietkych
vysetreni.

Pri ostatnych odbornostiach sme
vyhodnotili podiel vysetreni's
diagnézou M50-M54 na vsetkych
vysetreniach s vykonmi 60, 62 a 63.

Najvyssi podiel tychto vysetreni
bolo na neurochirurgii - 48%.

Pacienti s bolestou chrbta tvoria
12% vysetreni na ortopedickych
ambulanciach.

Podiel pacientov s bolestou chrbta v ambulantne;j
starostlivosti podla odbornosti

60%

O,
50% 48%

42%
40% 34%
30%
30%
20%
10%
0%

Y odbornost

Zdroj: déta zdravotnej poistovne Dovera

Podiel pacientov s bolestou chrbta
na vietkych vySetreniach
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o2 Qo
& ¥
J <
e ebo"
"
)
. \-e\.
N



Kéd

Priame naklady na pacientov
s bolestou chrbta

Spolu tvorili néklady na pacientov
s bolestou chrbta za rok 2023
50,2 mil. €.

Najvacsiu cast tvorili naklady na
ustavnu zdravotnu starostlivosti -
18,5 mil. €

V Specializovanej zdravotnej
starostlivosti bol ndklad 10,1 mil. €

601
200
400

701

410
605
420

222

101
604
705

104
800
300
703

301

102
302

801

103

Typ ZS

Ustavné zdravotn4 starostlivost

Specializovand ambulantnd starostlivost

Spoloéné vysetrovacie a lieGebné zlozky (SVLZ)
Lekaren

Magneticka rezonancia (SVLZ)

Kipelnd starostlivost

Pocitacova tomografia (SVLZ)

Jednodiovéd ambulantnd starostlivost

Vseobecna ambulantna starostlivost pre dospelych
Staciondr a osetrovatelskd starostlivost

Vydaj, oprava a servis IVZP

Agentira domacej osetrovatelskej starostlivosti (ADOS)
Dopravna zdravotna sluzba

Ambulantna pohotovostné sluzba pre dospelych
Vydajha zdravotnickych pomécok

Zachranna zdravotna sluzba

Vseobecnd ambulantnd starostlivost pre deti a dorast
Ambulantnd pohotovostna sluzba pe deti a dorast
Leteckd zachranna zdravotna sluzba
Gynekologickd ambulantna starostlivost

Spolu

Naklady

18 516148 €
10114 236 €
6955425 €
4223003 €
3970549 €
2488005 €
606798 €
566 277 €
519 424 €
411006 €
402 866 €
39561711 €
302525 €
292625 €
227804 €
171 337 €
59110 €
5041 €
3838€

139 €

50231773 €



Priame néklady na pacientov Kéd Nazov odbornosti Naklady

s bolestou chrbta - 027 fyziatria, balneoldgia a liecebnd rehabilitécia 4188212 €
Specializovand ambulantna 004 neurolégia 3977362 €
starostlivost on ortopédia 913 336 €

046 algezioldgia 387994 €

025 anestézioldgia a intenzivna medicina Mmeé79 €
Najvaésia cast nakladov na SAS pri 001 vnitorné lekarstvo 108273 €
bolesti chrbta spadé pod 010 chirurgia 108186 €
odbornost fyziatria, balneoldgia a 975 urgentny prijem 1. typu 94 624 €
liecebnd medicina. 037 neurochirurgia 67521 €

104 pediatricka neurolégia 35627 €
Ortopédia je tretia najdotknutejsia 045 reumatoldgia 31509 €
Specializécia s celkovym objemom 976 urgentny prijem 2. typu pre dospelych 27 537 €
priamych nakladov na bolest 184 centrélny prijem 26 325 €

chrbta viac ako 900 000 €.



Metodika:
manazZment pacienta s bolestou chrbta

@ V zahranignych guidelineoch' bolo odporiéanie nevyuzivat
zobrazovacie metddy v prvych 4 tyzdiioch terapie, ak nie st
pritomné tzv. red flag symptomy

@ Toto odporicanie bolo v zahraniéi aj pretavené do
hodnotiaceho parametra (Quality measure)?

@ Analyzovali sme pacientov s novo-diagnostikovanou bolestou
chrbta (iné dorzopatie M50-M54 podla MKCH10)
v roku 2022 a 2023. Tito pacienti nemali vo VZS danu
diagnézu rok a viac pred kontaktom u vseobecného lekéra.

@ U tychto pacientov sme nasledne sledovali absolvovanie
zobrazovacej metddy alebo navstevu ambulancie vybraného
Specialistu v horizonte 14 dni od , prvej” diagnézy.

! - Oliveira et al. Eur Spine J. 2018
2 - https://www.ummbhealth.org/sites/umass-memorial-
hospital/files/eNewsletter_Files/Group_Talk/gt_0917/Low_Back_Pain_One_Pager-FINAL.pdf

Iné
dorzopatie
M50-M54

RTG,CT,MR
neuroldgia
ortopédia
FBLR




Podiel pacientov s
naslednou starostlivostou
a zmena v case

Pri pocte novo-diagnostikovanych
pacientov na Grovni 125 000 rocne,
ma 28 000 z nich indukovanu
naslednu starostlivost

(len v kmeni z.p. Dovera).

V roku 2020 doslo k prepadu
podielu pacientov odosielanych na
dalsie vysetrenia do 2 tyzdiov.

V rokoch 2021 a 2022 bol podiel
odosielanych pacientov na drovni
22,6%, ¢o je 0 2 - 3 % menej ako
pred pandémiou (2400 - 3600
pacientov).

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Zdroj

Podiel pacientov s novo-diagnostikovanou bolestou
chrbta odoslanych na dalsie vysetrenie do 14 dni

O,
25,6% 24,8%

21,0%

2018 2019 2020

: data zdravotnej poistovne Dévera

22,6%

2021

22,6%

2022

22,9%

2023

Celkovy pocet
pacientov s
novou bolestou
chrbta bol

253 110

v rokoch 2022 a
2023



Zobrazovacie metddy
a navstevy specialistov

16,7% novo-diagnostikovanych
pacientov absolvuje do 2 tyzdiov
od navstevy obvodného lekara
RTG vysetrenie.

Viac ako 5% pacientov s novou
bolestou chrbta absolvuje do
2 tyZzdiov vySetrenie na
neurologickej ambulancii.

Uvodné starostlivost o pacientov
s novo-diagnostikovanou bolestou chrbta

’

c

©

< 8% 67%

S 16%

£ 14

o

B 12%

wm

>

> 10%

E

= 8%

el

» 5,5%

> 6%

T 4% 3,2%

.2 2,1%
5 :

3 oo —

-c z . ’ . . .

K RTG CT MR neurolégia  ortopédia fyziatria

Zobrazovacie metddy a Specializovand ambulantnd starostlivost

Zdroj: d4ta zdravotnej poistovne Dévera



Variabilita v jednotlivych
krajoch

Najvaési podiel pacientov
absolvuje dalsie vysetrenia
do 14 dni v Zilinskom a
Bratislavskom kraji.

V Presovskom kraji absolvuje dalsie
vySetrenie 1z 5 pacientov s novou
bolestou chrbta.

V Ziadnom kraji nedosahuje podiel
pacientov menej ako 20%.

Variabilita medzi jednotlivymi krajmi SR

Zdroj: déta zdravotnej poistovne Dovera

20%

21%

Pouziva Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom



Ndéslednd starostlivost o pacientov s bolestou chrbta

Variabilita medzi v ambulancidch vieobecnych lekdrov
o e - ’ 100%
ambulanciami vSeobecnych
lekdrov 0%
80%
Medzi jednotlivymi 70%

ambulanciami je vyrazna
variabilita.

60%

50%

do 14 dni

Cast ambulancii odosiela na
dalsie vysetrenia viac ako 40%
pacientov, naopak ¢ast menej
ako 10% pacientov.

40%

30%

20%

Podiel pacientov s ndslednym vysetrenim

10%

0%
Kazdy st[pec predstavuje jednu ambulanciu vseobecného lekarstva pre dospelych

Zdroj: data zdravotnej poistovne Dévera



Zavery

V zdravotnej poistovni Dévera
evidujeme 473 zmluvnych
ambulantnych ortopédov a
ortopediciek.

Priemerny vek lekarov
v ortopedickej ambulancii je
55 rokov a 11% z nich su Zeny.

Stvrtina ortopédov mé stibeh
dvazkov na viacerych
ambulancidch, pricom 16% robf
v sikromnej ambulancii aj

vV nemochnici.

Od 1. oktdbra 2023 je mozné si v
sluzbe Déveralekdrom zamenit
novy volitelny parameter
Vysetrovanie novych pacientov.

Zmena je moznd vzdy v prvé dva
mesiace sledovaného obdobia,
najblizsie april-maj 2024.

Priemerny podiel novych
pacientov na ambulancii bol v
predchadzajicom sledovanom
obdobi 45,5%.

Viac ako 253 000 pacientov
(priblizne 15% kmena z.p.
Dévera) navstivilo v roku 2022 a
2023 ambulanciu VLD pre novo-
diagnostikovanu bolest chrbta.

23% tychto pacientov
absolvovalo do 14 dni dalsie
vysetrenie (17% RTG).

Variabilita v indukovani
naslednej starostlivosti je na
Urovni krajov aj jednotlivych
ambulancii VLD.
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Dakujem za pozornost
Saal.Beata@dovera.sk

5. Pracovné stretnutie SAO SOTS
Rajecké Teplice, 9. februar 2024
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